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Bemeerkninger til veerdighedsreformen

SAND - De Hjemlgses Landsorganisation takker for muligheden for at afgive
hgringssvar vedragrende forslag til lov om gennemfgrelse af veerdighedsreformen.

Haringssvaret er udarbejdet pa baggrund af input fra borgere med erfaringer fra
hjemlashed samt brugerorganisationer og afspejler konkrete erfaringer fra
malgruppen.

Vedrgrende Gadens Huse og mobile udsatte-enheder

Servicelovens 8 111 ¢ samt retssikkerhedslovens §9 e, stk. 1

Vi bakker op om etablering af Gadens huse og mobile udsatteenheder. Vi har leenge
efterspurgt lettere adgang til hjeelp. Det er derfor positivt, at der etableres steder,
hvor borgere kan henvende sig direkte og fa hjeelp et sted, uanset borgerens
handlekommune.

I den politiske aftale bag lovforslaget, understreges det at brugerorganisationerne
skal inddrages i bade udvikling og drift af Gadens Huse og de mobile enheder. Det
forholder lovforslaget sig imidlertid ikke til.

Brugerinddragelse er essentiel for at indsatserne afspejler brugernes behov og
gnsker i udviklings- og etableringsfasen. Samtidig skal indsatserne udvikles i en
retning som er i overensstemmelse med de behov, der matte opsta eller ved
etableringen af andre indsatser, der kunne vaere relevante for malgruppen.
Lovforslaget omtaler evaluering i bemaerkningerne, men der er imidlertid ikke
fremhaevet i noget i lovteksten vedrgrende evaluering eller brugerinddragelse. Den
feedback-mekanisme bgr lovteksten afspejle.

Mobile udsatte enheder

Seerligt ser vi de mobile udsatte-enheder som et vigtigt element, fordi de kan na
borgere, der opholder sig uden for de stgrre byer, eller som ikke har mulighed for at
opsgge hjeelp selv.

Selvom det fremgar af lovforslagets bemaerkninger, at de mobile udsatte-enheder
skal have en opsggende funktion, mener vi, at dette bar fremga direkte af lovteksten
for at sikre klarhed og ensartet implementering.
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Dette er seerligt vigtigt, fordi enhederne skal na borgere uden for de starre byer, som
har leengere til eksisterende hjeelp og statte, hvilket forudsaetter, at enhederne er til

stede, der hvor borgerne opholder sig og aktivt opsager borgerne frem for at afvente,
at borgerne selv henvender sig.

Vi anbefaler derudover, at det preeciseres, at de mobile udsatte-enheder skal kunne
operere pa tveers af kommunegraenser, sa indsatsen kan daekke et starre geografisk
omrade og dermed na flest muligt i malgruppen.

Vi opfordrer derfor til:

- Atdetfastsaettes i lovteksten, at de mobile udsatte-enheder skal have en
tydelig opsggende funktion.
- Atenhederne kan operere pa tveers af kommunegreenser.

Gadens huse

| forhold til Gadens Huse mener vi, at der bar etableres flere tilbud i de stagrre byer,
da ét enkelt tilbud ikke vil kunne deekke behovet eller veere tilgaengeligt for hele
malgruppen. Samtidig finder vi det afgarende, at etableringen af Gadens Huse ikke
fagrer til en centralisering af hjeelpen. Borgere skal fortsat kunne modtage stgtte uden
for Gadens Huse, herunder pa herberger og gennem eksisterende indsatser. Vi
anbefaler derfor, at det tydeligggres, at Gadens Huse skal fungere sammen med
eksisterende tilbud og bidrage til at styrke og forbinde disse frem for at erstatte dem.

Vivil samtidig understrege, at det ikke alene bar veere de mobile udsatte-enheder,
der har en opsggende funktion. Vi mener, at ogsad Gadens Huse skal have et aktivt
opsggende virke. Efter vores vurdering er dette en forudsaetning for at na de mest
sarbare borgere, som ofte ikke er i stand til selv at ops@ge hjeelp, heller ikke nar
tilbuddene er placeret taet pa deres opholdssteder. Det kraever derfor, at Gadens
Huse aktivt arbejder opsggende for at sikre, at disse borgere far adgang til stgtte.

Vi opfordrer derfor til:

- Lovteksten fremhaever brugerinddragelse i Gadens Huse og de Mobile
udsatteenheder, sa indsatserne afspejler malgruppen behov.

- Gadens huse far en opsggende funktion.

- At Gadens Huse fungerer som en ekstra adgang til kommunal hjeelp uden at
erstatte eksisterende hjeelp og statte.

Vedrgrende malgruppe

Servicelovens 8§ 111 c, stk. 2 samt retssikkerhedslovens 89 e, stk. 3
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Vi mener, at den foresldede malgruppeafgreensning er for sneever og ikke i
tilstraekkelig grad omfatter de mest sarbare borgere. Kravet om, at borgeren skal
opfylde to ud af tre kriterier, indebaerer en betydelig risiko for, at borgere med
komplekse problemstillinger falder uden for malgruppen, selv om de har behov for
indsatsen.

Samtidig oplever vi, at selv borgere, der opfylder kriterierne, risikerer at blive afvist,
fordi de mangler en formel diagnose eller dokumentation, hvilket i praksis gar
malgruppen endnu snaevrere. En stor del af malgruppen er netop kendetegnet ved
manglende udredning og begreenset kontakt til systemet, hvilket gar den foresldede
ordning seerlig problematisk. Dokumentationskrav ma ikke udgare en barriere for
adgang til hjeelp.

Vi opfordrer derfor til:

- Dokumentationskrav ma ikke udgare en barriere for adgang til hjzelp.

- Malgruppen gares mere fleksibel og baseres pa en konkret og
helhedsorienteret vurdering, med udgangspunkt i malgruppen efter
servicelovens § 110.

Servicelovens 8§ 111 c, stk. 3 samt retssikkerhedsloven 89 e, stk. 4-5

Vi finder det problematisk, at borgere ikke kan klage over afggrelser om malgruppe
eller afvisning som fglge af manglende kapacitet. Vi mener, at borgere ikke bagr
kunne afvises uden samtidig at blive sikret adgang til den hjeelp, de har krav p3, og
der bar derfor stilles klare krav til handtering af afvisninger. Dette understreger
samtidig behovet for, at der etableres tilstreekkelig kapacitet, herunder flere Gadens
Huse og mobile udsatte-enheder, sa malgruppen kan fa adgang til de tilbud,
lovforslaget laegger op til

Efter vores vurdering skaber den manglende klageadgang risiko for uensartet praksis
og vilkarlige afggrelser.

Det fremstar desuden uklart, hvorfor netop denne malgruppe, som lovforslaget har
til formal at hjeelpe, afskeeres fra almindelige retssikkerhedsprincipper.

Vi opfordrer derfor til:

- Atderindfares klageadgang over afggrelser vedrarende malgruppe.
- Retsgaranti der sikrer, at borgere, som afvises pa grund af manglende
kapacitet, tilbydes hjeelp et andet sted.

Indsatsernes omfang

Retssikkerhedsloven 8 9 e, stk. 2.
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Vi mener, at de indsatser, der kan iveerksaettes efter bestemmelsen, er for
begreensede i forhold til malgruppens behov.

Vifinder det seerligt problematisk, at statte efter servicelovens 8§ 85 a samt visitering
til botilbud efter servicelovens 8§ 107 og 108 ikke indgar, da disse indsatser netop er
malrettet den gruppe af borgere, som lovforslaget har til hensigt at hjeelpe. Det er
lovgivers klare intention med § 85 a at stgtte borgere i egen bolig, sa de ikke bliver
hjemlase igen, og det fremstar derfor uforstaeligt, at denne indsats ikke indgar i
ordningen.

Tilsvarende geelder botilbud efter 88 107 og 108, som anvendes til borgere med
alvorlige psykiske lidelser, misbrug eller komplekse sociale problemer, og som ikke
kan opholde sig pa et almindeligt herberg.

Efter vores opfattelse er der tale om helt essentielle indsatser for malgruppen, som
ikke bgr udelades.

Vi bemeerker samtidig, at disse indsatser kan bevilges, hvis borgerens
handlekommune er den samme som kommunen med Gadens Hus, hvilket viser, at
deti praksis er muligt at udvide ordningen.

Enhederne skal ogsa fungere som et “videnscenter”, der kan henvise til andre
relevante tilbud for malgruppen, f.eks. misbrugsbehandling, psykiatri, social
tandpleje, veeresteder osv.

Vi opfordrer derfor til:

- AtlIndsatserne udvides til at inkludere bostgtte efter servicelovens 885 a og
visitering til 88107 og 108.

- Atindsatserne ogsa inkluderer et ”videnscenter”, der kan henvise til andre
relevante tilbud for malgruppen.

Fasttrack-ordning til afklaring af handlekommune

Retssikkerhedslovens 8 61, stk. 2-5

Vi ser positivt pa, at der indfgres en fasttrack-ordning, hvor Ankestyrelsen skal treeffe
afgarelse om handlekommune inden for 10 arbejdsdage. Vi mener, at dette er et
vigtigt skridt, da mange borgere i dag bliver fastholdt i mellemkommunale tvister og
derfor ikke modtager den ngdvendige hjeelp. Vi ser ogsa positivt pa, at Ankestyrelsen
uden ugrundet ophold ved modtagelsen af sagen skal meddele, hvilken kommune,
der skal fungere som midlertidig handlekommune.

Vi oplever imidlertid en reekke udfordringer i praksis. Kommuner iveerksaetter ikke
altid stette, selv om de er midlertidig handlekommune, og vi ser ogsa, at bevillinger
bortfalder, nar handlekommunen endeligt fastleegges.
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Vifinder det derudover problematisk, at ordningen kun geelder en snaever
malgruppe, da behovet for hurtig afklaring af handlekommune i praksis gar sig
geeldende for en langt bredere gruppe borgere.

Vi opfordrer derfor til:

- Malgruppen for fast track ordningen udvides til malgruppen for servicelovens
§110.

Besiddelse af euforiserende stoffer

Lov om euforiserende stoffer 88 3, stk. 4 og3 e

Vi bakker op om intentionen om at reducere kriminaliseringen af en meget udsat
malgruppe, og vi ser det som positivt, at konfiskation af euforiserende stoffer
afskaffes for malgruppen, da det ikke bidrager til at bringe borgere ud af misbrug og
kan forveerre deres situation.

Vierenige i, at ordningen boar afgraenses til borgere med en staerk afhaengighed, men
vi er uenige i lovgivers afgreensning af, hvilke sociale forhold der skal veere opfyldt.
Efter vores opfattelse er malgruppen for sneevert afgraenset og stemmer ikke
overens med den malgruppe, lovgiver i gvrigt anser som socialt udsat.

I den forbindelse, finder vi det problematisk, hvis arbejdsindtaegt i sig selv skal
afskaere borgere fra at veere omfattet af malgruppen. Dette geelder bade borgere
med indteegt fra socialt frikort og borgere med anden beskeden arbejdsindtaegt. En
borger, der opholder sig pa herberg, er fortsat socialt udsat, ogsa selvom
vedkommende har en mindre indteegt. Vi mener derfor, at det er inkonsekvent, hvis
disse borgere ikke omfattes af neervaerende lovforslag.

Vi er samtidig bekymrede for, at vurderingen i vidt omfang overlades til politiets
skan. Vi mener ikke, at politiet ngdvendigvis har de faglige forudsaetninger for at
vurdere afhaengighed, hvilket skaber risiko for uensartet praksis og forkerte
vurderinger.

Vi opfordrer derfor til:

- At malgruppeafgraensningen udvides, sa den tager udgangspunkt i borgere
med steerk afhaengighed, som samtidig falder inden for malgruppen efter
servicelovens § 110

- Atarbejdsindtaegt, herunder fra socialt frikort, ikke afskeerer borgere fra at
vaere omfattet af malgruppen.

Opsummering
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Pa baggrund af ovenstdende bemeerkninger har vi samlet vores opfordringer
nedenfor. Opfordringerne afspejler de vaesentligste aendringer, som vi vurderer er
ngdvendige for at sikre, at lovforslaget i praksis kan understgtte malgruppen og
styrke bade adgang til hjeelp og retssikkerhed.

Samlede opfordringer:

Serviceloven (8§ 111 ¢ — Gadens Huse og mobile udsatte-enheder)

o Atlovteksten fremheever brugerinddragelse i Gadens Huse og de Mobile
udsatteenheder, sé indsatserne afspejler malgruppen behov

e Atdetfastsaettesilovteksten, at de mobile udsatte-enheder skal have en
tydelig opsggende funktion

e At de mobile udsatte-enheder kan operere pa tveers af kommunegraenser

e At Gadens Huse ogsa far en opsggende funktion

o Atderetableres flere Gadens Huse i de starre byer

e At Gadens Huse fungerer som en ekstra adgang til kommunal hjeelp uden at
erstatte eksisterende tilbud

e At Gadens Huse ikke fgrer til centralisering af hjeelpen, men styrker og
forbinder eksisterende indsatser

Retssikkerhedsloven (§ 9 e — malgruppe, klageadgang og indsatser)

¢ Atdokumentationskrav ikke udggr en barriere for adgang til hjeelp

e Atmalgruppen udvides med udgangspunkt i malgruppen i servicelovens §
110

e Atderindfares klageadgang over afggrelser vedrarende malgruppe

e Atderindfares en garanti, som sikrer, at borgere, der afvises pa grund af
manglende kapacitet, tilbydes hjeelp et andet sted

o Atkapaciteten gges gennem etablering af flere Gadens Huse og mobile
udsatte-enheder

o Atindsatserne udvides til at omfatte bostatte efter servicelovens § 85 a samt
visitation til botilbud efter 8§ 107 og 108

e Atindsatserne ogsa skal inkludere et “videnscenter”, der kan henvise til

andre relevante tilbud for malgruppen.

Retssikkerhedsloven (8 61 — fasttrack-ordning)

e At malgruppen for fasttrack-ordningen udvides til malgruppen efter
servicelovens 8 110

Lov om euforiserende stoffer (8 3, stk. 4 og8 3 e)

e At malgruppeafgreensningen udvides til borgere med steerk afheengighed
inden for malgruppen efter servicelovens § 110
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¢ Atarbejdsindteegt, herunder fra socialt frikort, ikke afskeerer borgere fra at
veere omfattet af malgruppen.

Med venlig hilsen
Juman Subihi

SAND - De hjemlgses landsorganisation



