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Housing First - grundprincipperne

• Boligen som en fundamental rettighed: Man skal ikke bevise, at man
er parat til at få en bolig

• Selvstændige boliger i almindeligt byggeri
• Adskillelse af bolig og støttetilbud
• Respekt, varme og medmenneskelighed over for alle brugere
• En forpligtelse til at arbejde med borgerne, så længe de har behov
• Udgangspunkt i borgernes behov og selvbestemmelse
• Recovery-orientering
• Skadesreduktion

En helhedsorienteret handlingsplan med 
udgangspunk i den enkeltes behov



Principper i Housing First

Boligen som en fundamental 
rettighed: 
Man skal ikke bevise, at man  er 
parat til at få en bolig

Selvstændige boliger i almindeligt 
byggeri 



Boligudfordringen

Udfordringer som knytter sig til et presset boligmarked 
– det spreder sig fra storbyerne til en del mellemstore 
provinsbyer – mangel på billige boliger.

Udfordringer som kommunerne selv har skabt 
• Manglende brug af den kommunale anvisning 
• Krav og barrierer i anvisningen 
• Manglende samlet boligpolitik i kommunen – eller 

en boligpolitik rettet mod at tiltrække stærkere 
grupper 

• Sammenlægninger af lejligheder 
• Fleksibel udlejning 



Principper i Housing First

Adskillelse af bolig og støttetilbud



Det første skridt ud af hjemløshed –
Indflytningen i egen bolig. 

Hvad er vigtigt?
1. At der er støtte i overgangen til egen bolig 
2. Det at få sin egen bolig 
3. Praktisk støtte  til etablering i egen bolig – så der      

kan skabes et hjem.



Principper i Housing First

Udgangspunkt i borgernes 
behov og selvbestemmelse



Opretholdelse af bolig

Borgerne beskriver især fem ting, der er afgørende for at 
kunne beholde boligen

1. boligens beliggenhed - et liv i et nyt miljø? 
2. at have familie og netværk
3. samvær med børnene  (i egen bolig)
4. aktiviteter og indhold i hverdagen og 
5. økonomi (administration)



Principper i Housing First

Respekt, varme og 
medmenneskelighed over 
for alle brugere



Oplevede udfordringer

Hvad nævner borgerne, som de største udfordringer ved at 
have egen bolig

– Økonomi
– Ensomhed
– Gæster fra fortiden
– Misbrug
– Kontakten til kommunen



Principper i Housing First

Recovery-orientering



Hvad siger borgerne, det er vigtigt at 
få hjælp til (fra bostøtten).

• Hjælp til at gennemgå og overskue post og økonomi, 
herunder eventuel gæld.

• Social og praktisk støtte 
• Hjælp med kontakten med kommunen og koordineringen 

af øvrige indsatser 
• Hjælp til struktur i hverdagen
• Hjælp til at holde fokus
• Social livline



Principper i Housing First

Skadesreduktion



Principper i Housing First

En forpligtelse til at arbejde 
med borgerne, så længe de 
har behov



Principper i Housing First

En helhedsorienteret 
handlingsplan med 
udgangspunk i den 
enkeltes behov
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Housing First  virker for langt de 
fleste!

• De fleste borgere kan med den rette støtte komme i bolig og 
fastholde den – 8 ud af 10.

• Vi ved ikke på forhånd, hvem indsatsen virker for – så vi må tro på, 
at borgerne med den rette støtte kan bo selv

• Egen bolig er for de fleste bedre end en kategoribolig (men der er 
også behov for skæve huse, boliger tæt på fx § 110 boform osv.)

• Vi skal tilrettelægge de indsatser, vi tilbyder 
borgerne, så de understøtter Housing First, dvs.
sammenhængende, helheds- og recovery
orienterede indsatser



Housing First i en europæisk kontekst

Housing First Europe 2013 projektet viste i  at hjemløse fastholdt boligen 12 
måneder efter  med 
• 97 % i Amsterdam
• 94 % i København
• 92 % i Glasgow
• 79 % i Lisabon

Det franske projekt - The French Un Chez-Soi d’abord første resultater viser at 
• 80 % har fastholdt bolig 13 måneder efter.
I England har man i fem Housing First programmer haft et resultat på at
• 74 % har fastholdt bolig indenfor 12 måneder 
I Wien har man over en 2 årig periode kunne fastholde 98 % i egen bolig.



Nye forskningsresultater: At Home/Chez soi 
Project Canada 

• Outcomes i forhold til hjemløshed for den samlede undersøgelsesgruppe:

• Indsatsgruppen:
• 62% fastholdt boligen i hele perioden
• 22 % var i bolig en del af tiden
• 16 % var ikke i bolig

• Kontrolgruppen:
• 31 % fastholdt boligen i hele perioden
• 23 % var i bolig en del af tiden
• 46 % var ikke i bolig



Opmærksomhedspunkter – og hvor 
vil vi gerne blive klogere?

• Fortsat potentiale for opskalering og udbredelse – fokus på 
kernekomponenterne – boligløsninger og social støtte 

• Forholdsvis få forløb i mange kommuner – i de store kommuner er 
det formentlig kun en lille del af målgruppen, der er dækket af 
indsatsen 

• Massiv mangel på boliger – behov for at få alle muligheder i spil 
• De unges boligsituation er særlig udfordrende 
• De uplanlagte afslutninger – er nogle af dem de 10-20 % som 

metoden ikke virker for? 
• Potentiale for mere brug af ACT?
• Behov for flere socialpsykiatriske botilbud (§ 108 o.l.)? 



Hvad skal blandt andet hjælpe os til 
at blive klogere

• Fortsættelse af hjemløsetællingen (SFI) 

• Analyse af veje ind i og ud af hjemløshed (SFI)

• Praksis- / velfærdsundersøgelser på hjemløseområdet, i 
regi af Ankestyrelsen.

• Andet ?



Der arbejdes på mange fronter.

• Bolignetværk i regi af ungeindsatsen (11 
kommuner)

• Anvender kommunerne de muligheder, der 
ligger i lovgivningen?

• Ideér til og erfaringer med alternative 
boligløsninger

• Trafik, bygge og boligministeriet: 
Økonomiaftalen for 2017 – arbejdsgruppe om 
billige boliger (tværministeriel gruppe)


