Teender til hjemlgse

Erfaringer fra Svendborg



Projekt i Svendborg

2012 Udsatteradet lavede borgerhgring : Stgrste gnske var at fa hjaelp til tandbehandling

Der blev mulighed for at spge penge fra ministeriet

Tandplejen havde bygget ny klinik i Svendborg centrum,
Vi havde personale med erfaring, som havde lyst til at tage fat pa opgaven

2013-15 Projektperiode




Mal for projektet

Malene for projektet blev lavet ved at Tandplejen og Socialafdelingen i Svendborg
arbejdede sammen

e At forbedre tandsundheden
e At forbedre sundheds- og ernzringstilstanden
e At forbedre livskvaliteten

e At modvirke stigmatisering




Malgruppe i Svendborg modellen

Leengerevarende misbrug af rusmidler
Periodevis hjemlgshed eller stor ustabilitet i forhold til boligforhold
Svag tilknytning til arbejdsmarkedet

Vaesentlige psykiske problemstillinger f.eks. mere alvorlige
personlighedsforstyrrelser

Betydeligt nedsatte sociale kompetencer eller mangel pa mentalt
overskud, der medfgrer manglende mulighed for at benytte
ordinaert tilbud om tandbehandling




Organisering af tandplejetilbud for socialt udsatte i Svendborg kommune

Borger taler med personale pa forsorgscenter, behandlingscenter eller pa gadeplan
og udfylder ansggningsskema

(Vurdering i visitationsudvalg)

Undersggelse hos tandlaege

+ tandplejetilbud - tandplejetilbud

Behandlingsplanlagning og Stgtte til at spge alment
aftaler om indkald praktiserende tandlaege




Tveaerfagligt samarbejde

Teet samarbejde mellem socialafdeling og Den kommunale Tandpleje pa flere
omrader.

Ved arbejdet med projektbeskrivelsen, vurdering af malgruppens stgrrelse, faglig sparring.
Visitationsgruppe / sparringsgruppe mgder
Stgtte til borgerne omkring fremmegde pa klinikken

Feelles fremmg@de med gadesygeplejersken ved sundhedsdage pa veerestederne

Opsggende forebyggende arbejde pa veerestederne




Hvorfor vaelger borgeren at komme igen

Vores grundholdning:
. Relations arbejdet er vigtigt

. Alle behandles ligeveerdigt og respektfuldt

Vi taler om det vanskelige:

. Angsten, misbruget, gode/darlige perioder

Vi tilbyder:

. Fast personale

. Centralt beliggende klinik

. Nem telefonisk kontakt til Tanja

Vi accepterer:

. Gode/darlige perioder

. Gode/darlige tidspunkter
. Darlig hukommelse

. Individuelle gnsker til behandlingsniveau, ogsa at man kun gnsker ngdbehandling

Vi hjeelper med individuelle Igsninger:

. SMS (nogle gange flere) for at paminde om tandleegetid

. Aftaler tid via kontaktperson, evt. fglge af kontaktperson

. Aftaler med kriminalforsorg, hvis der afsones

. Narkosebehandlinger

. Ophold i venteveaerelse med kommunens gvrige borgere, men ogsa mulighed for at kunne vente for sig selv.




Resultater

125 tilbudt behandling

* (86,2%) gennemfgrte alle behandlingerne
e« 20(16,1%) delvist behandlet

e 1 ikke startet behandling

e 4 ikke feerdigbehandlet

Livskvalitet med hensyn til mund og teender blev normaliseret for deltagerne
* Stgrst forbedring skete i forhold til at fgle sig accepteret dvs. mindre flovhed/forlegenhed

og mindre tristhed.




Men...

For brugerne:
Forventninger til slutresultat er nogen gange hgje,

af og til ikke realistiske. Det kan veere en udfordringe at veenne
sig til gebis.

For tandplejen:

Det kraever tid at holde kontakten til brugerne for at opna
regelmaessigt fremmade




Citater

”Og sa vil jeg sige — det der med velvaeret — man havde
problemer med at sitte og smile til folk — Man var en bums —
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JO

“Jeg kan spise ordentligt igen og kan komme op i den vaegt jeg
normalt burde ligge pa”

”Og maske at kunne score en keereste — det kan man jo ikke med
sorte teender”




