SAND..

Feelles SAND made onsdag den 16. Marts 2016 i Odense
Dagsorden:

1.) Velkommen og navnerunde

2.) Det Sociale Tilsyn
(Opleeg + spgrgsmal)

3.) Nyt fra udvalgene
+ Boformer

4.) Nyt fra SAND
5.) Nyt fra Hus Forbi
6.) Solstralehistorier

7.) eventuelt

Deltagere pa Felles SAND:

Rani Henriksen (SAND Nordsjeelland), Charlotte I. Sgrensen (SAND Sgnderjylland), Tobias Nielsen (SAND
Soenderjylland), Ann-Britt Danielsen (SANDs Kvindenetveerk), Ole B. Larsen (SAND Hovedstaden), Bettina
Sarensen (SAND Trekanten), Eluf Harring (SAND Vestjylland), Mathias Wgbbe (SAND Nordjylland, SAND
UngeCrew), Kim Tranum (SAND Nordjylland), Lars Dalsgaard Jensen (SAND Nordjylland), Henrik Kromann
Hansen (SAND Nordjylland) Kristian Kaas (SAND Storstrem), Jonas Laursen (SAND Storstrem), Heidi
Vinther (SAND Nordjylland), Wesley A. Damacena (SAND Nordjylland), Felix Rasta Rasmussen (SAND
Storstregm), Brian Jargensen (SAND Storstrgm), Sanne Jargensen (SAND Storstrgm), René B. Nielsen
(SAND Storstrgm), Hans Mouritsen (SAND Vestjylland), Josefine Skjadt (Den Abne Dgar), Peter Damholm,
(Solvang), Camilla Lind (Solvang), Pernille Petersen (SAND Trekanten), Malene Jaeger (SAND Trekanten),
Steen Rosenquist (SAND), Sofie Bay-Petersen (SANDs sekretariat), Arvid Handberg (SANDs sekretariat,
referent).

1) Vi starter med en prasentationsrunde

2.) Det Sociale Tilsyn
(Opleeg + spgrgsmal)

Det Sociale Tilsyn, oprettet | 2014, fgrer tilsyn med kvaliteten af boformer, og de tilbud der stilles til radighed
fra de forskellige boformer.

Det Sociale Tilsyn er etableret i tilknytning med regionerne, og er et uvildigt organ. De tilsynsfarende er
kommunalt ansatte, og fgrer ikke tilsyn med den kommune de er ansat i.

Tilsynet tager pa besag pa boformer, og tager kontakt til bade ledelse, medarbejdere og beboere pa
boformer i vurderingen af tilbuddets kvalitet.

Lov om socialtilsyn, tager sigte pa en ensartet vurdering af de enkelte tilbud. Man arbejder derfor efter en
ramme som tilsynet benytter til at vurdere tilbuddet pa syv parametre / temaer.

1.) Uddannelse og beskaeftigelse

2.) Selvstaendighed og relationer
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3.) Malgrupper, metoder og resultater, (medinddragelse, sundhed og trivsel)
4.) Organisation og ledelse, (medarbejdere)

5.) Kompetence (medarbejder-kompetenceudyvikling)

6.) Pkonomi, (herunder ogsa ledelsesaflgnning)

7.) Fysiske rammer, (hensigtsmeessighed i forhold til beboere)

Det Sociale Tilsyn har socialradgivere og socialpaedagoger ansat sammen med gkonomer og jurister, sa
man har de fornedne kompetencer til at vurdere de enkelte tilbud, ogsa i forhold til drift og lovgivning.

Laes mere om Det Sociale Tilsyn:

http://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/socialtilsyn
www.socialtilsynsyd.dk

Du kan henvende dig anonymt til Socialtilsyn Syd, hvis du har bekymrende oplysninger om et tilbud eller en
plejefamilie, idet der findes en whistleblower ordning.

Kommentar:

Der er kommentarer til whistleblower ordningen, hvor der udtrykkes aergrelse over, at folk ikke siger tingene
rent ud og tager konflikterne der hvor de er. Zrgrelse over at det skal vaere ngdvendigt at "ga bag ryggen” pa
folk for at kunne lufte sine holdninger eller utilfredshed.

DST forsvarer whistleblower ordningen med, at det f. eks. kan dreje sig om ansatte, som kan have en
velbegrundet frygt for deres ansaettelse hvis de kritiserer eller indberetter deres ledelse, - og andre lignende
situationer.

Spargsmal:
Er der nogen som kvalitetstjekker DST’s arbejde?
DST: Ja, det gar Socialstyrelsen

Steen forteeller at han har benyttet DST i flere tilfeelde.

En henvendelse vedrarte bl.a. forespargsel omkring en beboer, som havde konflikter med personalet, og
mistrivedes i sit botilbud. Personalet undlod at gribe ind overfor borgerens mistrivsel, ogsa selvom den var
abenlys for andre relaterede. Og med den sgrgelige og kritisable udgang, at beboeren begik selvmord.

Spargsmal:

Hvordan kan man ggre opmaerksom pa at der er personale, som ikke tager deres udgangspunkt i beboernes
henvendelser samt overtraeder beboernes ret til egen livsfarelse etc.

DST: Det ma veaere via Whistleblower ordningen.

Spargsmal:

Samarbejder man med beboerradene pa boformerne?

Eftersom jeg har veeret beboerformand (Saxenhgj) i mere end 2 et halvt ar, og aldrig er blevet kontaktet eller
har truffet DST pa besgg.

DST: Det Sociale Tilsyn skal optreede som en uafhaengig og uvildig starrelse. Man kan derfor ikke have et
formaliseret samarbejde med f. eks. beboerrad, eller veere bundet op pa samarbejdsaftaler eller lignende.
Tilsynet skal have sin integritet intakt for at kunne udgve et netop upartisk tilsyn
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DST vurderer ogsa vaesentlighed af deres undersagelser i forhold til de enkelte typer af tilbud.

Herunder tilbuddets sigte i forhold til den konkrete malgruppe. Har man f.eks. de fornadne kompetencer til at
handtere brugernes specifikke udfordringer?

Derfor et tilsynet med de enkelte tilbud ogsa tilrettet i forhold til tilbuddets karaktér.

Det er ikke et standard tilsyn, selvom man overordnet altid tager udgangspunkt i de 7 parametre / temaer.

| spgrgsmal og kommentarer hgrer man overvejende kritiske raster, eller i bedste fald bekymring overfor
DST, og der er en tilkendegivelse af, at man ikke faler sig hert eller inddraget.

Der lyder en opfordring fra Sofie til SAND udvalgene, at man far gang i dialogen, og at der rent faktisk er en
indgang til DST.

Pa tilbudsportalen (www.tilbudsportalen.dk) kan du sgge pa dit tilbud/din boform, og se hvordan boformen
scorer pa de 7 parametre / temaer som tilsynet benytter.

Spargsmal:
Hvem skal holde tilsyn med kriminelle og mennesker i haenderne pa kriminalforsorgen?
DST: Det korte svar er kriminalforsorgen.

Spargsmal:
Hvordan forholder man sig til en forstander som tager sanktioner uretmeaessigt i brug overfor kritiske bruger.
DST: Igen er det whistleblower-ordningen.

Spargsmal:

Mangler der konsekvenser overfor personale, som ikke har forngdne kompetencer, eller som ikke tager de
forngdne skridt for at hjeelpe borgere.

DST: Ved afslutning (Frokost) takker DST for energien og spgrgelysten. De mener ikke selv at det er det
mest sexede budskab de er ude med, men er blevet positivt overraskede over modtagelsen.

3.) Nyt fra udvalgene
+ Boformer

SAND Hovedstaden:

Har afholdt Generalforsamling som, pa trods af massive udsendelser af opslag og opfordringer til at deltage,
ikke var ret godt besggt. Til gengaeld var Generalforsamlingen hurtigt gennemfart.

Der er boforms-besgg pa tapetet for SAND Hovedstaden.

Solvang:

Peter Damholm fra Solvang har vaeret beboerformand i 3 maneder, og prever at fa gang i et egentligt
beboerarbejde, og at fa etableret noget faellesskab ved at udnytte de eksisterende faciliteter.

Der har eksisteret en "miljg-vagt ordning”, som desveerre er blevet afskaffet af bestyrelsen.
Angiveligt fordi ordningen har fart til konflikter, som boformen ikke havde kapacitet til at handtere.

Man fgler sig overset af boformen, som ikke i forlgbet har inddraget beboerne i processen, og hgrt hvad
beboerne mener om ordningen.

Mener der er for lidt fokus pa beboerne og deres holdninger.

Rani, SAND Nordsjeelland

Har ogsa holdt generalforsamling som ligeledes var overstaet pa under en time...

Har kontakt fra en gut som har lejet sit hus ud til en del mennesker. Men huset er forssmt, og traenger til en
gennemgribende renovering, og man forsgger nu at samle midler til at f& givet huset en opdatering.
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SAND Nordsjeelland har besluttet sig for at veere "udadreagerende”, i forsgget pa at fa nye mennesker med i
udvalgsarbejdet.

SAND Nordvestsjeelland
Positivt: Der er holdt generalforsamling — og nu er der nye kreefter sa vi forhabentlig kan komme ud over
rampen.

Negativt: Har stadig problemer med Roskildehjemmet, bygningen har veeret angrebet af svamp og stedet er
generelt nedslidt. Nu er der taget hdnd om en renovering, men der bliver udtrykt bekymring for at det er
sminkning og ikke en gennemgribende renovering. i gjeblikket og som interesserer sig for hvad der er af
"issues”.

Der kommer forslag om at man far sat noget i gang med DST-whistleblower ordningen, for at ga i kedet pa
Roskildehjemmet. S& beboernes stemme overhovedet bliver hart.

SAND Storstrgm

Har faet en ny bestyrelse, og nye medlemmer (som alle er tilstede her).

Et problem for Storstram er gkonomi. Der er ikke sggt midler af den forrige bestyrelse.

Har en god forstander pa Saxenhgj, som interesserer sig for SANDs arbejde, og som holder debriefing nar
beboere har deltaget p4 SAND mgder,

SAND Sgnderjylland

Der har veeret stille i Sgnderjylland.. Men man prgver at labe nye aktiviteter i gang. Bland andet sport for
hjemlgse... Der er ikke mange unge mennesker i Sgnderjylland. Martin og Lone har rigtig meget at se til,
men vil have fat i udvalget blandt andet for at brokke sig over den ringe deltagelse i bl.a. Feelles SAND.
Relevant: Den Bla Oase lader til at veere selektive med hvilke brugere de har inde til overnatning —

Er kommet frem til at holde bestyrelsesmgde den fgrste torsdag i hver maned.

Der er en tidligere kriminel i udvalget. Han er blevet |lgsladt "til gaden” og udvalget vil gerne i kontakt med
relevante myndigheder etc. som kan tage hand om sagen.

SAND Trekanten

Har gang i stattekoncert, og er rigtig glade for den plakat de har faet lavet med sekretariatets hjeelp. Er ved at
starte en Hjemlgsedag — den 17. oktober, og har faet lovning pa at f& SAND campingvognen til radighed til
dagen. Er ved at fa andre interessenter til at melde sig pa banen, Kirkens Korsheer, lokale
forretningsdrivende, etc.

Vil gerne ggre SAND Trekanten kendt i omradet, hvilket stettekoncerten strategisk understatter

SAND Nordvestjylland

Havde et godt "bestyrelsesmade” hvor René og Sanna deltog i.
Bestyrelsen blev udvidet fra 5 til 7 medlemmer.

Vil ud at ops@ge

Kultur- og folkemgde pa Mors, hvor man mener der vil deltage 10.000 mennesker.
Har kontakt til udsatteradet for udvidet samarbejde.
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Vibohgj ligger underdrejet

SAND Nordjylland

Aalborgs "bedste” eller "mest kendte” varmestue, har haft uvarslede lukninger.

Nordjylland har etableret samarbejde med varmestuen, sa udvalget kan vaere med til at formidle ngdboliger i
en tilsvarende situation - fremfor at folk skal sove pa gaden.

Det har veeret hardt at labe bestyrelsen i gang. Men Nordjylland har gang i en stattekoncert den 17 april,
hvor Henrik har faet stillet "Vejlandshallen” til radighed.

Lars har veeret pa Svenstrupgard som har faet ny formand og forstander. Denne har meldt ud, at han vil
arbejde sammen med SAND, og der skonnes at vaere lydhgrhed for beboerne.

Har haft en god dialog med boformen, der er planer om aktiviteter bl.a. "billard”? turnering som ogsa folk
udenfor boformen kan deltage i....?

Der verserer lidt usikkerhed omkring fordelingen af de nordjyske regioner i forbindelse med
sammenlzaegningen af udvalgene Nordvestjylland og Vestjylland — Henrik udtrykker lidt utilfredshed over
forlebet, som han ikke mener Nordjylland har vaeret ordentlig involveret i/informeret om. Specielt naevnes
omradet Vesthimmerland...

4.) Nyt fra SAND
Der er Generalforsamling her i Odense den tirsdag den 29. marts.

SAND er ved at udvide sit bisiddernetveerk. Vi har derfor bl.a. uddannet flere bisiddere, og vi har indgaet et
samarbejde med Socialradgiver uddannelserne, for at fa rygstette og sparring, og ogsa for at sikre at vi far
uddannet socialradgivere som har bergring og erfaring med vores omrade, og de specielle udfordringer vi
arbejder med.

Rani opfordrer udvalgene til at tage kontakt til de lokale uddannelsesinstitutioner for socialradgivere, og fa
dem involveret i bisidder-netveerket.

Steen opfordrer at ssge kommunerne om alle de midler som man nu engang kan sgge.

Sag penge til transportstatte fremfor at stable projekter som skal beskrives og evalueres etc.

Der kommer forslag om at udvalgene i hgjere grad deler og udveksler de ansggningsskrivelser som de
enkelte udvalg far udarbejdet — sa man kan traekke pa hinanden, og ikke alle sidder og opfinder den dybe
tallerken.

5.) Nyt fra Hus Forbi

Hus f'Forbi har faet ny bestyrelse, og Ole Skov har trukket sig fra bestyrelsesarbejdet.
En knast er at hvis Hus Forbi skal have status af indsamlings-organisation, skal der laves en
vedtaegtseendring som fastslar hvad der skal ske med HF’s gkonomi, hvis organisationen oplgses.

Steen har besluttet sig for at blive som formand, for at se udviklingen i SAND fortsaette i den positive retning
som den har i gjeblikket.

Der er opnaet lydhgrhed hos politikere og organisationer, og det skal viderefgres.

Steen taler om sin rolle som formand, og om sine muligheder for at gribe ind i konflikter i de enkelte udvalg.

Steen efterlyser en mulighed for at landsformanden kan gribe ind, og i hgjere grad gribe ind i de enkelte
udvalgs arbejde. Specielt hvis det drejer sig om gkonomien i udvalgene. Det kan veere at det vil kraeve
vedteegtseendringer, og at udvalgene kommer til at afgive noget suvereenitet...

Solstralehistorier:

SAND Sgnderjylland har hjulpet en gadehjemlgs, som blev smidt ud af Den Bla Oase.
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Steen forteeller at David — som har vaeret gadehjemlgs — har i en dialog med Greve kommune opnaet et
indskudslan til at kebe en campingvogn. Det er et skred i kommune-bevillingspraksis,

René har hjulpet Jonas med en klagesag mod Guldborgsund kommune. Og for nylig har han faet oplyst at
hans klage er taget til efterretning, sa Jonas opfordrer til at man ikke skal give op.

Steen takkede for et godt made og flot fremmade.

/Arvid, Odense, d. 16/3 2016



